**  Regulamin hotelu / Hotelregeln / hotel rules

1. Gos¢ hotelowy zobowigzany jest do okazania pracownikowi Recepcji przed zameldowaniem dokumentu ze zdjeciem potwierdzajgcego
tozsamos¢ Goscia. W przypadku odmowy okazania dokumentu w sposob umozliwiajqcy zameldowanie Recepcjonista ma obowigzek odmowi¢
wydania klucza do pokoju.

Bei der Anmeldung ist der Hotelgast dazu verpflichtet, sich an der Rezeption mit einem Dokument auszuweisen, welches seine Identitt
bestdtigt. Wird dies vom Hotelgast verweigert, ist der Rezeptionist dazu angewiesen, die Zimmerschliisselausgabe zu verweigern.

The hotel guest is required to present an identyfication document with the photo upon check in to confirm his identity. In case of refusal
receptionist is obieged to refuse to issue room keys.

2. Pokoj w hotelu wynajmowany jest na doby. Doba hotelowa trwa od godziny 15.00 w dniu wynajmu do godziny 11.00 dnia nastepnego.
Die Zimmer werden fiir einen Hoteltag gebucht. Der Hoteltag beginnt 15.00 Uhr und endet 11.00 Uhr am Folgetag.
The hotel room is rented for days. The hotel day begins at 3pm at arrival day and ends 11am at departure day.

3. Jezeli GosS¢ nie okresli czasu pobytu najmujgc pokoj, przyjmuje sie, ze pokoj zostal wynajety na jedng dobe.
Sofern der Hotelgast keine Auskunft iiber seine Aufenthaltsdauer macht, wird von der Aufenthaltsdauer eines Hoteltages ausgegangen.
If the guest does not specify the time of stay it is assumed that the room has been rented for one day only.

4. Zyczenia przediuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia, Gosé hotelowy powinien zglosi¢ w Recepcji do godziny 10.00 dnia,
w ktorym uplywa termin najmu pokoju, co jednak nie wigze hotelu. Hotel uwzglednia zZyczenia przediuzenia pobytu w miare posiadanych
mozliwosci.

Hat der Gast den Wunsch linger zu bleiben, als vereinbart, so wird er gebeten, diesen am Abreisetag an der Rezeption bis 10.00 Uhr zu
dufsern. Dies verpflichtet das Hotel jedoch nicht, diesem Wunsch Folge zu leisten. Entscheidend ist hierbei die Auslastung des Hotels. Die
Entscheidung obliegt dem Hotel.

Request of extend your stay beyond the period indicated on the day of arrival, the hotel guest should report at the reception till 10am of the
day on which the date of the room rental expires, however it depends on the room's availability.

5. Pozostanie w pokoju lub pozostawienie rzeczy poza godzing 11.00 jest traktowane jako przediuzenie pobytu. W przypadku, gdy Gos¢
opusci pokoj po godzinie 11.00, Recepcja naliczy oplate za petng dobg wynajmu pokoju hotelowego wedtug obowiqzujgcego cennika.

Das Verbleiben des Hotelgastes oder seines Gepdickes im Hotelzimmer nach 11.00 Uhr wird als Verlingerung des Aufenthaltes gedeutet. Im
Falle des Verlassens des Zimmers nach 11.00 Uhr ist die Rezeption dazu angewiesen, dem Gast einen weiteren, Hoteltag in Rechnung zu
stellen.

Staying in the room or leaving things over the 1lam, is treated as an extension of your stay. Reception will charge the guest for the next day
of renting a hotel room at current prices.

6. Gos¢ hotelowy nie moze przekazywac pokoju innym osobom, nawet jesli nie uplyneta doba hotelowa, za ktorg uiscit oplate.

Der Hotelgast ist nicht dazu berechtigt, das Zimmer an andere Personen zu iibergeben, auch wenn der Zeitraum, fiir den eine Gebiihr
entrichtet wurde, nicht abgelaufen ist.

The Hotel Guest can not transfer the room to other people even if the hotel day for which he paid the fee has not expired.

7. Osoby niezameldowane mogq przebywac w pokoju hotelowym w godzinach od 8.00 do 22.00.
Nicht gemeldete Personen diirfen sich zwischen 8.00 - 22.00 Uhr im Hotelzimmer aufhalten.
Non-residents visiting guests can stay in the hotel room only from 8am to 10pm.

8. Przebywanie 0sob niezameldowanych w pokoju Goscia hotelowego po godzinie 22.00 jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody przez
najmujgcego pokoj na odplatne dokwaterowanie tych osob do pokoju. Dokwaterowanie kazdej osoby nastgpi wedlug ceny z cennika
dostgpnego w recepcji hotelu.

Der Aufenthalt eines nicht gemeldeten Gastes im Hotelzimmer nach 22.00 Uhr wird als eine weitere Person im Zimmer gewertet und
berechnet. Hier gelten die Preise, wie sie an der Rezeption einzusehen sind.

The stay of people who are not registered in the hotel guest room after 10pm is tantamount to the consent of the renter guest to pay for the
accommodation for this people according to current price list avaible in reception.

9. W hotelu obowiqgzuje zachowanie ciszy nocnej od godziny 22.00 do 6.00 dnia nastgpnego.
Im gesamten Hotelbereich gilt von 22.00 - 06.00 Uhr Nachtruhe, die zu befolgen ist.
The hotel guest have a right of preservation of silence from 10pm to 6am next day.



10. W godzinach ciszy nocnej Goscie i osoby korzystajgce z ustug hotelu majg obowiqzek takiego zachowania, by w zZaden sposob nie
zaklocato ono spokoju pobytu innych Gosci.

Weéihrend der Nachtruhe verpflichten sich die Hotelgdste und Personen, die die Dienste des Hotels in Anspruch nehmen dazu, sich so zu
verhalten, dass sich andere Gdiste nicht gestort fiihlen.

In the quiet hours of the night, guests and people using the hotel services are obliged to do so in a way not to interfere with the peace of other
guests staying in the hotel.

11. Gos¢ hotelowy ponosi pelng odpowiedzialnos¢ materialng i prawng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotow
wyposazenia i urzqdzen hotelu powstate z winy jego lub odwiedzajgcych go 0sob.

Der Hotelgast trégt die volle Haftung fiir materielle und/oder rechtliche Schdéden, die dem Hotel entstehen, welche auf das Verschulden des
Gastes oder seiner Begleitpersonen zurtickzufiihren sind.

The Guest takes full financial and material responsibility for any damage or destruction of the equipment and hotel facilities caused by the
fault of him or his guests.

12. Ze wzgledu na bezpieczenstwo pozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach hotelowych i innych pomieszczeniach grzatek, zelazek i
innych urzqdzen elektrycznych, niestanowigcych wyposazenia tych pomieszczen. Powyzsze nie dotyczy tadowarek i zasilaczy urzqdzen RTV
oraz komputerowych.

Aus Griinden der Sicherheit ist es dem Gast im Hotelzimmer und Hotelbereich untersagt, Heizgerdte, Biigeleisen und andere elektrische
Geridte, die nicht zur Ausstattung des Hotelzimmers gehdéren, zu nutzen. Dies gilt nicht fiir Ladegerdte, Computer und RTV Geriite.

According to fire safety regulation, the guest is not permitted to use open fire. Also, usage of any electrical equipment which is not provided
by the hotel is not permitted. Not applicable to mobile phone or PC chargers.

13. Kazdorazowo, opuszczajqc pokoj, Gos¢ powinien sprawdzi¢ zamknigcie drzwi i upewni¢ sig, Ze sq zamknigte.
Beim Verlassen des Hotelzimmers verpflichtet sich der Gast sein Hotelzimmer abzuschliefSen.
Each time when leaving the room, the guest should check the closing of the door and make sure they are closed properly.

14. Odpowiedzialnos¢ hotelu z tytutu utraty lub uszkodzenia rzeczy wniesionych przez Goscia do hotelu regulujq przepisy art. 846-849
Kodeksu Cywilnego. Odpowiedzialnos¢ hotelu podlega ograniczeniu, jezeli rzeczy te nie zostang zioZone do depozytu recepcji. Hotel ma
prawo odmowy przyjecia na przechowanie pienigdzy, papierow wartosciowych i cennych przedmiotow, w szczegolnosci kosztownosci i
przedmiotow majgcych wartos¢ naukowq lub artystyczng, jezeli zagrazajg one bezpieczenstwu albo majg zbyt duzg wartos¢ w stosunku do
wielkosci lub standardu hotelu albo zajmujq zbyt duzo miejsca.

Die Verantwortung des Hotels bei Verlust oder Beschddigung von Wertgegenstinden des Hotelgastes im Hotelbereich wird durch den
Zivilkodex 846-849 (,,art. 846-849 Kodeksu Cywilnego*) geregelt. Die Verantwortung des Hotels ist beschrdnkt, sofern der Gast die
Wertgegenstdinde nicht zur Verwahrung an der Rezeption abgibt. Das Hotel hat das Recht, die Verwahrung abzulehnen. Dies gilt z.B. fiir
Wertgegenstinde wie Bargeld, Wertpapiere, Kunstwerke und andere Kostbarkeiten. Dies gilt beispielsweise auch fiir Gegenstdnde, die die
Sicherheit des Hotels gefihrden oder einen sehr hohen Wert in Relation zu seiner Grofle und dem Standard des Hotels haben oder viel Platz
einnehmen.

The hotel's liability for the loss or damage of items brought by the guest to the hotel is governed by the provisions art. 846-849 of the Civil
Code. Hotel's responsibility is limited if the personal belongings was not secure in special reception safe. Hotel has the right to refuse to
store money, securities and valuable items, especially valuables and objects of scientific or artistic value if they threaten safety or are too
valuable in relation to the size or standard of hotel or take up too much space.

15. Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie i utrate samochodu lub innego pojazdu nalezgcego do Goscia.
Das Hotel trdgt keine Haftung fiir Beschddigungen oder Verlust von Fahrzeugen, die sich im Hotelbereich befinden.
Hotel is not liable for any damage or loss of the car or any vehicle belonging to the guest.

16. Hotel swiadczy ustugi zgodnie ze swojq kategoriq i standardem. W przypadku zastrzezen dotyczgcych jakosci ustug, Gos¢ jest proszony o
bezzwloczne zgloszenie ich w Recepcji, co umozliwi hotelowi reakcje.

Das Hotel bietet Dienstleistungen gemdyf3 seiner Kategorie und seinem Standard. Bei Einwdnden beziiglich der Qualitiit der Dienstleistungen
wird der Gast gebeten, dies unverziiglich der Rezeption zu melden, sodass das Hotel reagieren kann.

The hotel provides services in accordance with its category and standards. In case of complains regarding the quality of services, the guest is
asked to report them immediately at the reception which will allow the hotel's reaction.

17. Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w pokoju hotelowym przez wyjezdzajgcego goscia bedg odestane na jego koszt, na adres
przez niego wskazany. W przypadku nieotrzymania takiej dyspozycji hotel przechowa te przedmioty przez okres 3 miesigcy, a nastgpnie
przekaze na cele charytatywne lub do uzytku publicznego.

Vom Hotelgast nach seiner Abreise zuriickgelassene Gegenstinde werden auf seine Kosten an die von ihm angegebene Adresse
zuriickgeschickt. Entfillt dem Hotel diese Moglichkeit, bewahrt das Hotel diese Gegenstinde fiir einen Zeitraum von 3 Monaten auf und
spendet sie danach fiir gemeinniitzige oder offentliche Zwecke.

Personal use items left in a hotel room by a departing guest will be sent back at their expense to the address indicated by him. If we do not
receive such an order, the hotel will store these items for a period of three months and then will donate it to charity or for a public use.

18. Zwierzeta powinny by¢ wyprowadzone pod opiekq i nadzorem wiasciciela, bgdz osoby upowaznionej, w sposob uniemozliwiajgcy ich
ucieczke, niszczenie mienia Hotelu lub spowodowania zagrozenia dla innych o0sob i zwierzqt na terenie Hotelu. Psy powinny byc
wyprowadzane na smyczy i w kagancu.

Tiere sollten unter die Obhut und Aufsicht des Eigentiimers oder der befugten Person gebracht werden, um zu verhindern, dass sie
entkommen, das Hoteleigentum zerstoren oder andere Personen und Tiere auf dem Hotelgelinde bedrohen. Hunde sollten an der Leine und -
wenn nétig - mit Maulkorb gefiihrt werden.



Animals should be taken out for a walk under the care and supervision of the owner or authorized person in a way that prevents them from
escaping, destroying the property of the hotel or causing a threat to other people and animals on the hotel area. Dogs should be led on a
leash and in a muzzle.

19. Wiasciciele psow sq zobowigzani do sprzqtania nieczystosci pozostawionych przez psy na terenie oraz w otoczeniu hotelu. Wilasciciele
kotow muszq posiadac kuwete z piaskiem i oprozniac jg do plastikowej torby, ktorq nastepnie bedq wyrzucac do pojemnika wskazanego przez
pracownika Hotelu.

Hunde- und Katzenbesitzer verpflichten sich dazu, die Hinterlassenschaften ihrer Tiere auf und um das Hotelgeldnde ordnungsgemdfs zu
beseitigen und in die dafiir vorgesehenen Behdilter zu entsorgen. Bei Fragen wenden Sie sich bitte an unser Hotelpersonal.

Dog owners are obliged to clean up the dirt left by dogs in the area and around the hotel.

Cat owners must have a sand box and empty it into a plastic bag which will be after disposed of in the container indicated by the hotel
employee.

20. Dzieci ponizej 12 roku Zycia powinny znajdowac si¢ na terenie Hotelu pod stalym nadzorem opiekunow prawnych. Opiekunowie prawni
ponoszqg odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkie szkody powstale w wyniku dzialania dzieci.

Kinder unter 12 Jahren sollten sich unter stiandiger Aufsicht von Erziehungsberechtigten im Hotel aufhalten. Die gesetzlichen Vormunde
haften finanziell fiir Schéden, die durch Kinderhandlungen entstehen.

Children under the age of 12 should be in the hotel under the constant supervision of legal guardians. Legal guardians are financially liable
for any damage caused as a result of children's actions.

21. Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za nagrania zrobione w obiekcie i udostepnione w sieci przez osoby postronne, niezwigzane z
Hotelem.

Das Hotel haftet nicht fiir Aufnahmen, die in der Anlage aufgenommen und von nicht autorisierten Personen, die nicht mit dem Hotel
verbunden sind, im Internet zur Verfiigung gestellt werden.

The hotel is not responsible for recordings made in the facility and share on the network by unauthorized persons not related with the hotel.

22. W przypadku naruszenia postanowien niniejszego regulaminu, Hotel moze odmowié¢ dalszego swiadczenia ustug osobie, ktora je narusza.
Osoba taka zobowigzana jest do niezwlocznego zastosowania sie do zgdan Hotelu, uregulowania naleznosci za dotychczasowe swiadczenia
oraz zaplaty za ewentualnie poczynione uszkodzenia i zniszczenia oraz opuszczenie terenu Hotelu.

Bei Verstofs gegen diese Regeln kann das Hotel es ablehnen, der Person, die sie verletzt, weiterhin Dienstleistungen zu erbringen. Diese
Person ist verpflichtet, den Anweisungen des Hotels unverziiglich nachzukommen. Die fiir die vorherigen Leistungen fdlligen Betrdige sind zu
begleichen, etwaige Schiiden und Zerstorungen sind zu zahlen und das Hotel ist zu verlassen.

In case of violation of the rules of these regulations, the hotel may refuse to continue providing services to the person who violates them.
Such a person is obliged to immediately comply with the hotel's demands, settle payments for existing services and pay for any damages and
destruction made and leave the hotel.

23. Hotel moze odmowié przyjecia Goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu razgco naruszat regulamin hotelowy, wyrzqdzajgc szkode w
mieniu hotelowym lub Gosci albo szkode na osobie Gosci, pracownikow Hotelu lub innych osob przebywajgcych w Hotelu, albo tez w inny
sposob zakiocit spokoj w Hotelu.

Das Hotel kann die Annahme eines Gastes verweigern, wenn dieser wihrend seiner fritheren Aufenthalte gegen die Hotelvorschrifien
verstief3 und das Hotel oder seine Gdste, das Hotelpersonal oder andere Personen, die sich im Hotel aufhielten, Schaden zugefiigte oder die
Ruhe des Hotels anderweitig storte.

Hotel is reserving the right to refuse admission, if during last stay in the property a guest had contravene house rules, by detriment the hotel
property whether the guest, or made any harm to a guest, team member or any person staying in hotel or otherwise disturb the peace of the
hotel.

24. Pobieramy nastepujgce koszty w przypadku odstgpienia od rezerwacji:

-do 3 miesigcy (84 dni) zwrot przedplaty, -ponizej 3 miesigcy (84 dni) przedplata zostanie odjeta od nastgpnego pobytu w hotelu,-ponizej 4
tygodni (28 dni) przedplata nie zostanie zwrocona i nie bedzie zaliczana na nastgpny pobyt.

Im Falle einer Stornierung der Reservierung Ihrerseits

- tiber 3 Monaten (84 Tage) erhalten Sie eine Riickzahlung Ihrer Anzahulng,- unter 3 Monaten (84 Tage) wird Ihnen Ihre Anzahlung auf
Thren ndichsten Aufenthalt im Hotel angerechnet,- unter 4 Wochen (28 Tagen) wird die Anzahlung nicht zuriickerstattet und auch nicht auf
den ndichsten Aufenthalt angerechnet.

We charge the following costs in case of cancellation:

- up to 3 months (84 days) return of the prepayment, - below 3 months (84 days) the prepayment will be deducted from the next stay in the
hotel, - below 4 weeks ( 28 days) the prepayment will not be refunded and will not be counted for the next stay.

25. Na zyczenie Goscia Hotel swiadczy nieodplatnie ustugi:
- budzenie o wyznaczonej godzinie
- mozliwos¢ spozycia catodobowo gorgcych napoi
Unser Hotel bieten seinen Gasten folgenden kostenlosen Service an:
- Weckservice
- 24h Selbstbedinung an heissen Getranken
At the Guest's request, the Hotel providing services free of charge:
- wake up at the appointed time.
- possibility of consuming hot drinks 24 hours a day.



